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ATTITUDE 

 

वसु्तत: मनोवृत्ति त्तिसी व्यक्ति िी मानत्तसि तस्वीर या प्रत्ततच्छाया है त्तिसिे आधार पर वह व्यक्ति, 

समूह, वसु्त, पररक्तथित्तत या त्तिर त्तिसा घटना िे प्रत्तत अनुिूल या प्रत्ततिूल दृत्तििोण अिवा त्तवचार 

िो प्रिट िरता है। मनोवृत्ति िा प्रभाव व्यक्ति िे व्यवहार पर त्तिशासूचि रूप से पड़ता है। 

मनोवृत्ति व्यक्ति िी शक्ति िो एि खास त्तिशा में लगा िेती है, त्तिसिे िारण वह अन्य त्तिशाओ ं

िो छोड़िर एि त्तनत्तित त्तिशा में व्यवहार िरने लगता है। िैसा त्ति इसिो पररभाषा से स्पि है- 

मनोवृत्ति सिारात्मि भी हो सिती है और निारात्मि भी। अगर व्यक्ति िी मनोवृत्ति सिारात्मि 

है तो उसिी प्रत्ततत्तिया भी अनुिूल होगी, परनु्त अगर मनोवृत्ति निारात्मि है तो प्रत्ततत्तिया 

अनुिूल नही ंबक्ति प्रत्ततिूल होगी। 

अिाात् व्यक्ति िी मनोवृत्ति तिा उसिे व्यवहार िे बीच सिा सम्बद्धता होती है। िूसरे शब्ो ंमें, 

अगर एि व्यक्ति िी मनोवृत्ति अपने िाम अिवा संगठन (त्तिसिा वह सिस्य है) िे प्रत्तत 

सिारात्मि है तो उससे इस बात िी उम्मीि िी िा सिती है त्ति वह अपने संगठन िे प्रत्तत 

अपना महिम योगिान िेगा। 

मनोवृत्ति िे तीन महत्वपूणा घटि हैं। ये हैं- 

1. संज्ञानात्मि संघटि (Cognitive Component) 

2. भावात्मि संघटि (Affective Component) 

3. व्यवहारात्मि संघटि (Behavioural Component) 

संज्ञानात्मक संघटक (Cognitive Component) 

▪ त्तिसी वस्त से संबंत्तधत व्यक्ति िे त्तवचार और त्तवश्वासो ंिो संज्ञाना िहते हैं। 

▪ अिाात् त्तिसी वसु्त िे बारे में उपलब्ध सूचना िे आधार पर ही इस बारे में अपनी धारणा 

बनाते हैं या त्तिर िोई त्तनणाय िेते हैं। 

▪ इसी आधार पर उस वसु्त िे बारे में हमारी मनोवृत्ति सिारात्मि या निारात्मि होती है। 

मनोवृत्ति िा यही संघटि संज्ञानात्मि िहलाता है। 

उदाहरण 

अगर हम त्तिसी व्यक्ति िे प्रत्तत यह त्तवश्वास रखते हैं त्ति वह असभ्य है तो इसिा अिा यह है त्ति 

हम उसे एि असभ्य मनुष्य िे रूप में िेखते हैं। उस व्यक्ति िे प्रत्तत हमारे इसी त्तवश्वास िो 

संज्ञानात्मि घटि िहा िाएगा। 



भावात्मि संघटि (Affective Component) 

▪ यह संघटि मनोवृत्ति पररवतान, त्तनणायन, सामात्तिि प्रभाव तिा प्रत्यायन (Persuasion) 

सभी में समान रूप से पाया िाता है। 

▪ भावात्मि संघटि िा तात्पया त्तिसी मनोवृत्ति वसु्त (attitude object) िे प्रत्तत व्यक्ति िे 

भाव अिवा पसंि या नापसंि तिा सहानुभूत्तत आत्ति से है। 

▪ भावात्मि संघटि वास्तव में मनोवृत्ति िा सारभाग (Core) होता है तिा अन्य संघटि त्तसिा  

सहायि िी भूत्तमिा में होते हैं। 

 

व्यवहारात्मि संघटि (Behavioural Component) 

▪ त्तिसी वसु्त िे प्रत्तत व्यवहार या त्तिया िरने िी तत्परता िो व्यवहारात्मि संघटि िहते हैं। 

▪ यह त्तियात्मि संघटि िे नाम से भी िाना िाता है। 

▪ त्तियात्मि संघटि िा तात्पया त्तिसी मनोवृत्ति-वसु्त िे प्रत्तत व्यक्ति िी त्तिया प्रवृत्ति से है। 

इसिा अिा यह है त्ति व्यक्ति त्तिसी मनोवृत्ति-वसु्त िे प्रत्तत िैसा व्यवहार िरता है। 

उदाहरण 

अगर एि व्यक्ति िो यह त्तवश्वास है त्तिस संथिा में वह िायारत है वहां िा मात्तलि भ्रि है तिा 

संथिा िे पैसो ंिा िुरुपयोग िर रहा है तो ऐसे में हो सिता है अपने मात्तलि िे प्रत्तत वह वैसा 

व्यवहार न िरे िैसा त्ति उससे उम्मीि िी िाती है या त्तिर यह भी हो सिता है त्ति वह अपनी 

नौिरी ही छोड़ िे। 

मनोवृत्ति को दो वर्गों में त्तवभात्तित त्तकया िाता है – 

1. व्यि (प्रत्यक्ष) – सिगता िा पररणाम 

2. अंतत्तनात्तहत (अप्रत्यक्ष) – अचेतन मन में त्तनत्तहत 

िोनो ंमें मौत्तलि अन्तर यह है त्ति िहां मनुष्य व्यि (प्रत्यक्ष) मनोवृत्ति िे त्तनमााण िे प्रत्तत सिग 

रहता है अिाात् उसे अपनी मनोवृत्ति िा ज्ञान रहता है वही ंअंतत्तनात्तहत अिाात् अप्रत्यक्ष मनोवृत्ति िे 

प्रत्तत वह सचेत नही ंरहता बक्ति भूतिाल िी यािें  इस मनोवृत्ति िे त्तनमााण में महत्वपूणा भूत्तमिा 

त्तनभाती हैं। 

नैत्तति मनोवृत्ति (अत्तभवृत्ति) (Moral Attitude) 

▪ नैत्तति प्रवृत्तियां प्रते्यि व्यक्ति िे व्यवहार में पररलत्तक्षत होती हैं। 

▪ यहां प्रवृत्तियो ंिे नैत्तति होने िा अिा है त्तिसी वसु्त या व्यक्ति िे बारे में नैत्तति त्तनणाय िेना 

अिाात् मूल्ांिन िरना त्ति वह उत्तचत है या अनुत्तचत। 

 

उदाहरण 

वतामान त्तवश्व में िई रािर  हैं और इन रािर ो ंिे बारे में अच्छा या बुरा िहने मात्र से भी त्तिसी व्यक्ति 

िे नैत्तति मनोवृत्ति िा पता चलता है यानी उसिे इस प्रिार िे विव्य से त्तवश्व िे प्रत्तत उसिी 

मनोवृत्ति तिा मूल्ो ंमें उसिी आथिा िा पता चलता है। 

नैत्तति मनोवृत्ति तिा मूल्ो ंिा संसृ्कत्तत से संबंध 



प्रते्यि संसृ्कत्तत िा अपना-अपना सांसृ्कत्तति प्रत्ततरूप होता है। उसिे अपने-अपने मूल्, मानिंड 

तिा परंपराएं होती हैं। अत: त्तिसी संसृ्कत्तत िे सिस्यो ंिी मनोवृत्ति िे त्तनमााण पर उसिे 

सांसृ्कत्तति प्रत्ततरूपो ंिा भी प्रभाव पड़ता है। इसी िारण िहां एि संसृ्कत्तत िे लोगो ंिी मनोवृत्ति 

में अत्तधि समानता पाई िाती है, वहां त्तभन्न-त्तभन्न संसृ्कत्ततयो ंिे लोगो ंिी मनोवृत्ति में अत्तधि 

त्तभन्नता। 

नैत्तति मूल् सभी प्रािृत्तति मूल्ो ंमें सवाशे्रष्ठ है – अच्छाई, पत्तवत्रता, सत्यवात्तिता, त्तवनम्रता। ये 

नैत्तति मूल्, बुक्तद्धमिा, मेधात्तवता, खुशी, शक्ति-संपन्नता, प्रािृत्तति सन्दरता अिवा िला या 

त्तिर त्तिसी राज्य में व्याप्त शक्ति एवं थिात्तयत्व आत्ति मूल्ो ंसे िही ंअत्तधि उच्चतर थिान रखते हैं। 

वैसे तो सांसृ्कत्तति मूल् अनेि हैं िया, िरुणा, िानशीलता, त्तन:स्वािा पे्रम िैसे नैत्तति मूल्ो ंिी 

बात ही अलग है। ये अन्य नैत्तति मूल्ो ंिी अपेक्षा त्तचरथिायी हैं तिा ज्यािा सािाि भी। 

रािनीत्तति मनोवृत्ति (अत्तभवृत्ति) (Political Attitude) 

िैसा त्ति त्तपछली चचााओ ंमें भी िहा गया है- त्तवत्तशि वसु्तओ ंिे प्रत्तत त्तवशेष रूप से व्यवहार िरने 

िी प्रवृत्ति (झुिाव) िो मनोवृत्ति िहते हैं। िहां ति रािनीत्तति मनोवृत्ति िा प्रश्न है, यहां मनोवृत्ति 

वसु्त (Attitude-object) रािनीत्तत से िुडे़ होते हैं, िैसे त्ति रािनीत्तति उम्मीिवार, रािनीत्तति 

मुदे्द, रािनीत्तति िल अिवा रािनीत्तति संथिाएं आत्ति । 

रािनीत्तति मनोवृत्ति और व्यक्तित्व िे शीलगुण (Political Attitude & 

Personality Traits) 

व्यक्तित्व िे िुछ ऐसे शीलगुण (Traits) हैं त्तिनिा रािनीत्तति मनोवृत्ति पर स्पि रूप से प्रभाव 

पड़ता है। ऐसे पांच शीलगुणो ं(Traits) िी पहचान िी गई है त्तिनिी चचाा नीचे िी िा रही है । 

बत्तहमुाखता (Extroversion) 

▪ इसिा अिा है ऊिाावान, िमाठ तिा त्तियाशील होना। त्तिन व्यक्तियो ंमें यह शीलगुण पाया 

िाता है वे समाि तिा िेश-िुत्तनया िे प्रत्तत अत्तधि सिग तिा त्तियाशील होते हैं। 

▪ बत्तहमुाखी व्यक्ति वह है त्तिसमें सामात्तििता, आत्तधपत्य, सहिाररता, प्रत्ततयोत्तगता आत्ति 

शीलगुण पाए िाते हैं। 

▪ इनमें त्तिसी त्तवषय पर त्तनणाय लेने तिा उसे िायााक्तित िरने िी क्षमता भी अत्तधि होती है। ये 

स्वभावत: व्यवहार िुशल, सामात्तिि एवं त्तमलनसार होते हैं। 

 

सत्यागशीलता (Agreeableness) 

▪ यह व्यक्तित्व िा प्रमुख शीलगुण है िो सामात्तिि तिा साम्प्रिात्तयि मनोवृत्ति से त्तबिुल 

त्तभन्न होता है। 

▪ इस शीलगुण से युि व्यक्ति ित्तठन पररक्तथित्ततयो ंमें भी ईमानिार बना रहता है। ऐसे व्यक्तियो ं

में परोपिाररता, त्तवनम्रता िैसी भावना होती है। 

▪ िई बार इनिे व्यवहार से मानत्तसि अपररपक्वता भी झलिती है अिाात् ये संवेिनशील भी 

होते हैं। 

 



त्तनष्ठता (Conscientiousness) 

▪ इस शत्तलगुण से युि व्यक्ति लक्ष्य प्रधान होते हैं। इन्हें स्वयं पर त्तनयंत्रण होता है। 

▪ ऐसे शीलगुण वाले व्यक्ति त्तनयमो ंव मान्यताओ ंिे पालन में त्तवश्वास रखते हैं। 

▪ ये अपनी प्राित्तमिताओ ंिो समझते हैं और उसी िे अनुसार एि व्यवक्तथित योिना पर िाया 

िरते हैं। 

 

संवेगात्मि क्तथिरता (Emotional Stability) 

ऐसे शीलगुण वाले व्यक्ति संवेगात्मि रूप में पररपक्व होते हैं। त्तिस व्यक्ति िा व्यक्तित्व त्तविास 

सामान्य एवं संतुत्तलत होता है उसमें संवेगात्मि क्तथिरता रहती है। ये पररक्तथित्तत िो समझिर उसिे 

अनुिूल प्रत्ततत्तिया िरते हैं। इनमें निारात्मि प्रवृत्ति अिाात् त्तचन्ता, उिासी, िोध या तनाव आत्ति 

अनावश्यि रूप से नही ंपाया िाता िैसा त्ति संवेगात्मि रूप से अक्तथिर व्यक्तित्व में िेखने िो 

त्तमलता है। 

खुलापन तिा अनुभव िे प्रत्तत उनु्मखता (Openness to Experience) 

ऐसे व्यक्ति महत्वािांक्षी होते हैं। ये संिीणा सोच वाले व्यक्तियो ंसे त्तभन्न होते हैं। खुले त्तिमाग तिा 

अनुभवो ंिे प्रत्तत उतु्सि शीलगुण वाले व्यक्ति में स्वाभात्तविता होती है। ये गहन त्तवचारशील तिा 

उच्च आिांक्षा स्तर वाले व्यक्ति होते हैं। इनिा मानत्तसि त्तक्षत्तति त्तवित्तसत त्तिनु्त िोड़ा ित्तटल भी 

हो सिता है। | उपयुाि शीलगुणो ंमें बत्तहमुाखता िो छोड़िर बािी सभी शीलगुण हमारे अिा 

संबंधी आिशों पर िािी िुछ प्रभाव डाल सिते हैं। मारा सामात्तिि आिशा भी इनसे प्रभात्तवत हो 

सिता है। िहां ति अिा संबंधी आिशों िा प्रश्न है तो िोई मुि बािार व्यवथिा िो पसंि िर 

सिता है या त्तिर िुछ लोग हस्तके्षप – त्तसद्धान्त िी वालत िर सिते हैं। इसी प्रिार समाि िे 

संिभा में िोई परम्पराओ ंिो ज्यािा तरिीह िेने वाला होता है तो िोई व्यक्तिगत स्वतंत्रता िो 

ज्यािा महत्व िेता है या त्तिर सामात्तिि समानता व असमानता िे बारे में अलग-अलग त्तवचार 

प्रिट िर सिता है। बत्तहमुाखता ही वह शीलगुण है िो हमारे आिशों िो नही ंबक्ति रािनीत्तत में 

हमारी भागीिारी िो प्रभात्तवत िर सिता है। 

मनोवृत्ति (अत्तभवृत्ति) िे िाया (Functions of Attitude) 
 

मनोवृत्ति द्वारा िुछ िाया संपन्न त्तिए िाते हैं और इन्ही ंिायों िे त्तवशे्लषण से मनोवृत्तियो ंिी बेहतर 

पहचान िी िा सिती है। प्रते्यि व्यक्ति िुछ खास 

मनोवृत्तियो ंिो तरिीह िेता है। 

मनोवृत्ति िे प्रमुख िाया (वृत्तियां) ये हैं: 

उपयोत्तगतावािी/साधनात्मि िाया (Utilitarian/Instrumental Functions) 

साधनात्मि िाया िा अिा यह है त्ति त्तिस व्यवहार से व्यक्ति िो लाभ या पुरस्कार त्तमलता है या 

त्तिर त्तमलने िी। संभावना रहती है, वह उसे बार-बार िरने िी िोत्तशश िरता है लेत्तिन त्तिस 

व्यवहार से िण्ड त्तमलता । है या त्तिर त्तमलने िी संभावना भी होती है वह वैसे िाया िरने से परहेि 

िरता है। यहां िाि िे िहने िा अत्तभप्राय यह है त्ति त्तिन वसु्तओ ंअिवा व्यक्तियो ंसे हमें 

पुरस्कार त्तमलता है या त्तमलने िी संभावना होती है उनिे प्रत्तत हमारी मनोवृत्ति सिारात्मि होती 

है। िूसरी ओर, वैसे व्यक्ति या िाया त्तिनसे हमें नुिसान िा डर होता है उनिे प्रत्तत हमारी 



मनोवृत्ति सिारात्मि नही ंबक्ति निारात्मि बन िाती है। अत: यहां मनोवृत्ति िा मुख्य िाया यह 

है त्ति वह पुरस्कार पाने या िण्ड से बचने िे एि साधन िे रूप में िाम िरती है। 

ज्ञान िाया (Knowledge Question) 
 

मनोवृत्ति िा ज्ञान से संबंत्तधत िाया भी महत्वपूणा है। हममें से प्रते्यि िो अिापूणा, स्पि तिा सािाि 

ज्ञान िी आवश्यिता होती है तात्ति हम व्यावहाररि िीवन में समाि तिा िेश-िुत्तनया िे बारे में 

एि बेहतर समझ बना सिे तिा उनसे सामंिस्य भी 

थिात्तपत िर सिे। हमारी इस आवश्यिता िो पूरा िरने में मनोवृत्ति भी िािी महत्वपूणा भूत्तमिा 

| त्तनभाती है। अगर मनोवृत्ति अनुिूल हो तो ऐसी क्तथित्तत में गान में वृक्तद्ध होने िी गंुिाइश रहती है 

िबत्तित्ततिूल होने पर ज्ञानवधान िी गंुिाइश नही ंरहती। त्तिसी वसु्त, व्यक्ति या घटना िे प्रत्तत 

नोवृात रखने से व्यक्ति िे अनुभवो ंमें वृक्तद्ध होती है क्ोतं्ति उसमें िानने िी प्रवृत्ति त्तवित्तसत होती 

है। 

अह रक्षात्मि िाया (Ego-Defensive Function) 

मनोवृत्ति िा एि महत्वपूणा िाया है। त्तचन्ता, त्तनराशा तिा द्वन्द्द्व से व्यक्ति िी रक्षा िरना। अपने 

अहं रक्षा िे त्तलए व्यक्ति िई बार अपनी वतामान मनोवृत्ति िो बिल लेता है अिाात् नई मनोवृत्ति 

त्तवित्तसत िर लेता है और स्वयं िे बारे में सत्य सुनने या िानने िी उसमें क्षमता आ िाती है। वह 

िीवन िे िटू सत्यो ंिो भी आसानी से स्वीिार िर लेता है। इसे युक्त्याभास (Rationalization) 

भी िहते हैं। 

मूल् अत्तभवं्यिि िाया (Value Expressive Function) 

मनोवृत्ति िा एि महत्वपूणा िाया यह भी है त्ति व्यक्ति इसिे माध्यम से स्वयं िो बेहतर तरीिे से 

समझ पाता है। िूसरे शब्ो ंमें, मनोवृत्ति िा िाया यह भी है त्ति व्यक्ति अपने व्यक्तिगत मूल् िे 

अनुिूल अपनी मनोवृत्ति में बिलाव लाता है। तो उसे संतुत्ति त्तमलती है। अिाात् मनोवृत्ति व्यक्ति िो 

अपने मूल् िे अनुिूल व्यवहार िरने िो पे्रररत | िरती है और व्यक्ति स्वयं िो िूसरो ंिे समक्ष 

मूल्ो ंमें अपनी व्यक्तिगत आथिा िो बेहतर ढंग से । अत्तभव्यत्तित िर पाता है। 

मूल् अत्तभवं्यिि िाया (Value Expressive Function) 

सामात्तिि पहचान िाया िा अिा यह है त्ति मनोवृत्ति िे माध्यम से व्यक्ति िो सामात्तिि तौर पर 

एि पहचान भी त्तमलती है। यहां त्तिसी व्यक्ति िी मनोवृत्ति उसिे बारे में िूसरो ंिो सूचना संपे्रत्तषत 

िरने िा िाया िरती है। उिाहरण िे त्तलए, एि व्यक्ति अगर गणतंत्र त्तिवस िे अवसर पर भारत 

िा त्ततरंगा झंडा खरीिता है तो यह संभव है। त्ति उसने समाि में अपनी पहचान बनाने िे उदे्दश्य 

से ऐसा त्तिया हो। 


